
親愛的客戶：  

 

關於「信用卡網上及無卡交易提示」服務優化通知 

 

感謝您對大豐信用卡的支持。由2026年6月15日起，若  閣下已於卡公司登記了有效的

電郵地址資料，則「信用卡網上及無卡交易通知」除目前已有的短訊形式發送外，將

會自動同時以電郵發送通知，以確保您能及時收取相關支付訊息。您毋須就上述調整

進行任何申請。  

 

為確保您可及時收取本公司最新的服務通知，請確保您的聯絡資料(如電郵地址及手機

號碼等)正確無誤並隨時保持更新，如有需要您可透過以下備註第4點的方式更改電郵地

址或手機號碼。如有任何疑問，可於辦公時間致電客戶服務熱線：(853) 8988 9933。  

 

備註：  

1. 主卡及附屬卡(如有)的交易提示，都只會發到主卡登記的手機號碼及/或電郵地址。 

2. 如您在卡司系統同時登記有效的澳門本地手機號碼及電郵地址，即可同時收到手機

短訊及電郵提示（客戶收到兩種渠道提示的時間或會因系統及網路供應商的服務情

況而有所差異）。 

3. 如您只在卡司系統登記了有效的澳門本地手機號碼，則只會收到手機短訊提示；如

您只在卡司系統登記了有效電郵地址，即只會收到電郵提示。 

4. 如需登記/更新手機號碼及/或電郵地址，可透過以下途徑辦理： 

4.1 新客戶：在信用卡申請表內填寫有關資料（為讓您更方便享用信用卡服務，和及時收

到卡公司發送的優惠資訊/其他重要資訊，請盡可能在申請表內填寫詳細的聯絡方式，

包括澳門本地手機號碼、電郵地址等）。 

4.2 現有客戶： 

➢ 於中銀香港網站>信用卡>澳門信用卡>客戶服務>重要文件及表格>常用表格中下

載“信用卡服務綜合申請表格”，將填妥及簽署後的表格電郵 /傳真至

cs_dept.macau@bochk.com/(853) 2878 7479；或由他人代交至中銀信用卡澳門辦事處

（地址：澳門南灣大馬路 517 號南通商業大廈 11 樓 B 座）或大豐銀行各分行。 

➢ 親臨中銀信用卡澳門辦事處或大豐銀行各分行辦理。 

 

中銀信用卡（國際）有限公司 謹啟  
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